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Se mais do que uma pessoa na sua empresa precisa de aceder ao Meu Interweb - financeiro,
suporte, um programador - ndo precisa de partilhar a sua prépria senha. Crie uma sub-conta para
cada pessoa, apenas com as permissdes de que precisa.

Adicionar um novo contacto

n Entre no Meu Interweb e abra Contactos / Sub-Contas no menu de
perfil.

a Clique em Adicionar Novo Contacto e preencha o nome, e-mail e
telefone.

a Marque Activar Sub-Conta para dar a este contacto o seu préprio acesso
ao Meu Interweb, e defina uma senha para ele.

n Escolha exactamente o que este contacto pode fazer - marque apenas as
permissoes aplicaveis.

* Facturas - ver e pagar facturas
* Suporte - abrir, responder e gerir pedidos de suporte
* Dominios / Gerir Dominios - ver ou alterar nameservers, DNS, transferéncias
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* Produtos / Gerir Produtos - ver servicos ou alterar senhas de servicos
e Perfil - editar os dados da conta
* E-mails - ver o histérico de e-mails da conta

Cligue em Guardar Alteracoes. O contacto recebe os seus préprios
dados de acesso em separado.

Editar ou remover uma sub-conta

n Abra Contactos / Sub-Contas e escolha o contacto que quer alterar.

a Actualize os dados, permissoes ou defina uma nova senha, depois
Guardar Alteracoes - ou cliqgue em Remover Contacto para eliminar a
sub-conta por completo.

Remover um contacto é definitivo. Depois de eliminado, esse acesso nao pode
ser recuperado - teria de criar uma nova sub-conta do zero.

Nota. Uma sub-conta sé tem as permissdes que vocé conceder - nunca vé nem faz mais
do que o titular da conta principal permitir, e usa uma senha prépria, separada da sua.

Nao sabe que permissdes dar a sua equipa? Pergunte-nos.

Abrir um pedido de suporte
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VEJA TAMBEM

Com mais gente na conta, vale a pena ligar a 2FA: Como activar ou desactivar a
autenticacao de dois factores (2FA).

E manter os dados certos: Como alterar os dados de cadastro.

HOSPEDAGEM WEB

Precisa de uma hospedagem que nao lhe dé
trabalho?

cPanel, certificado SSL gratis, cépias de seguranca todas as madrugadas
guardadas durante um ano, e suporte gue responde na sua lingua.

Ver planos de hospedagem

Migracao do site actual sem custo - sem fidelidade
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