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Da documentacao da API a sua conta e de volta: a pagina
API, as chaves e o suporte

& WhatsApp e APIs Criado em 13 de novembro de 2026  (© 2 min de leitura

A resposta curta: a documentacdo explica; o Meu Interweb é onde age. As chaves da API criam-se, véem-se e
revogam-se na pagina APl do Meu Interweb, e é |4 também que faz tudo o que a API ainda ndo faz. As duas estao
ligadas nos dois sentidos.

Q O que se faz em cada sitio

Perceber como uma operagao funciona Na documentacao.

Criar, ver ou revogar uma chave No Meu Interweb, na pagina API.

Experimentar um pedido No Playground da documentacao.

Fazer uma tarefa que a APl ainda ndo No Meu Interweb, como sempre.

faz

Pedir ajuda Na Base de Conhecimento ou num pedido de suporte, no Meu
Interweb.

© Da documentacao para o Meu Interweb

° O menu de cima da documentacao tem a ligacdo para o Meu Interweb.

Nas paginas Comecar com a APl e Autentica¢do e chaves, a ligacdo «API» abre directamente a pagina
das chaves no Meu Interweb. Se ndo tiver sessdo aberta, pede para entrar primeiro e depois segue para
essa pagina.
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A pagina Conta e seguranca lembra que as altera¢des aos dados da conta continuam a fazer-se no Meu
Interweb.

Q Do Meu Interweb e do site para a documentacdo

A pagina da API do site tem o botdo para abrir a documentacdo, e os artigos da Base de Conhecimento sobre a API,
como este, ligam as paginas certas.

(?) Criar a primeira chave, em resumo

° Entre no Meu Interweb e abra a pagina API.

° Dé um nome a chave e escolha o modo: para comecar, Sandbox.
e Escolha as permissoes e a validade.

o Confirme com a sua senha e com o cdédigo que recebe por e-mail.

° Copie a chave: s6 € mostrada desta vez.

Os pormenores de cada escolha estdo em Autenticacdo e chaves.

0 N3ao envie a chave num pedido de suporte, num e-mail ou numa conversa.

Para encontrarmos um pedido seu, chega o X-Correlation-ID que vem em todas as respostas da
API.

% RECOMENDADO

Pronto para criar a sua chave? A pagina APl do Meu Interweb pede entrada e leva-o la.

= Abrir a pagina APl =

® VEJATAMBEM

A sua chave no Playground da API: onde fica, porqué comecar com sandbox_ e o aviso das prod_ >

A nossa documentacdo da API: o que &, para quem é e como la chegar >
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https://www.interweb.ao/api
https://docs.interweb.ao/authentication/
https://www.meu.interweb.ao/api-center.php
https://www.meu.interweb.ao/knowledgebase/2720/Your-key-in-the-API-Playground-where-it-stays-why-sandbox-first-and-the-prod-warning.html
https://www.meu.interweb.ao/knowledgebase/2706/Our-API-documentation-what-it-is-who-it-is-for-and-how-to-find-it.html
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Ler a resposta no Playground da API: estado, tempo, pedidos restantes, cabecalhos e histoérico

Uma chave de API ou um token ficou exposto: o que fazer, pela ordem certa

Um percurso de leitura na documentacdo da API: do primeiro pedido a integra¢ao pronta
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