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O cPanel é o painel onde gere tudo o que diz respeito a sua hospedagem - ficheiros, contas de e-mail,
bases de dados, cépias de seguranca, subdominios e certificados SSL. Existem trés formas de |3
chegar, e a primeira nao exige que se lembre de qualquer palavra-passe.

Pelo Meu Interweb - recomendado

Nao precisa de palavra-passe. Entra uma vez na sua conta Interweb e segue
directamente para o cPanel.

1. Entre em Meu Interweb

2. Abra Servicos —» Os Meus Servicos

3. Clique no plano de hospedagem que quer gerir
4. Carregue no botao Entrar no cPanel

E 0 caminho mais seguro: a sess&o é criada automaticamente e a sua palavra-passe do
cPanel nunca é escrita em lado nenhum.

Directamente pelo seu dominio

Abra um destes enderecos no navegador, substituindo oseudominio.ao pelo seu
dominio:

https://oseudominio.ao/cpanel

https://oseudominio.ao:2083

Serao pedidos o seu utilizador e palavra-passe do cPanel.
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Pelo endereco do servidor

Use esta opcao quando o dominio é novo, acabou de ser transferido, ou o DNS
ainda nao propagou - funciona independentemente de para onde o dominio esteja
apontado:

https://srvl.interweb.ao:2083

Se a sua conta estiver hospedada noutro servidor, o endereco exacto consta do e-mail de
boas-vindas.

Onde encontro os meus dados de acesso?

O seu utilizador e palavra-passe do cPanel foram enviados no e-mail Informacoes da Nova Conta,
entregue no momento em que a hospedagem foi activada. Procure por esse assunto na sua caixa de
entrada.

Perdeu o e-mail ou a palavra-passe?

Entre no Meu Interweb, abra o servico de hospedagem e use Alterar Palavra-
passe para definir de imediato uma nova palavra-passe do cPanel - sem precisar de
contactar o suporte.

Portas e painéis relacionados

_m

cPanel oseudominio.ao/cpanel 2083
Gerir a hospedagem

Webmail oseudominio.ao/webmail 2096
Ler o seu e-mail

WHM oseudominio.ao/whm 2087

Apenas contas revendedor

Se nao abrrir
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A pagina nao carrega de todo

Algumas redes de escritério e operadoras méveis blogueiam a porta 2083. Use o Método 1 pelo Meu
Interweb, que corre na porta padrao 443.

Mensagem de “login invalido”

A palavra-passe do cPanel ndo é a mesma do Meu Interweb. Redefina-a no Meu Interweb em Alterar
Palavra-passe.

O dominio abre o site errado
O DNS ainda esta a propagar, o que pode demorar até 24 horas. Use o Método 3 entretanto.

Continua sem conseguir entrar? A nossa equipa pode verificar a sua conta
directamente.

Abrir um pedido de suporte

VEJA TAMBEM

Nao sabe se o que procura estd aqui ou no portal? Meu Interweb ou cPanel:
qual usar para cada coisa.

Ja |4 dentro, veja Quais as funcionalidades do cPanel?.

Nao sabe os dados de acesso? Quais os dados de acesso do cPanel?.

HOSPEDAGEM WEB

Precisa de uma hospedagem que nao lhe dé
trabalho?

cPanel, certificado SSL gratis, cépias de seguranca todas as madrugadas
guardadas durante um ano, e suporte gue responde na sua lingua.

Ver planos de hospedagem

Migracdo do site actual sem custo - sem fidelidade
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